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大连市人民政府：

随新型冠状病毒疫情的控制工作的展开，国家卫健委通过“健康中国”

公众号，发布了新型冠状病毒防控指南，动员全社会积极参与到这场抗击疫

情的战斗中。为了有效控制疫情在春节假期复工后再度高发，德国TÜV莱茵

学院与生命关怀协同大连市中德技工学校，组织具有多年工厂管理经验、安

全和职业健康体系审核实践经验的专家团队，从制造工厂生产运行的实际出

发，研讨、编制了《制造工厂病毒性传染防控措施实施指导建议（征求意见

稿第一版）》，作为对国家卫健委发布的《新型冠状病毒防控指南》在具体

实施过程中的实践指导。

为了确保《指导建议》能够在制造工厂中实效性地应用，我们诚恳请求

社会各方力量，特别是制造企业中的经营管理、工程技术、生产一线人员参

与到对《指导建议》的修订和完善之中，为“中国制造”的宏伟目标出一份

力，为人类健康心一份心。

在此，向至今奋战在抗疫一线的所有平凡的人们致以崇高的敬意！



联系人： 中德技工理事长 周世丹 13904111218 WeChat：Steven-Shidan

TÜV莱茵学院与生命关怀

制造工厂病毒性传染防控措施实施指导建议

（征求意见稿 第一版）

2020年 2月3日

 基本防控措施

1. 识别各项业务流程中存在的人员之间直接，或间接的接触传染风险，

采取针对性的消毒和隔断措施；

2. 制定各个岗位针对病毒传染的防护用品穿戴标准/使用方法，并确保各

岗位员工明了和掌握；

3. 明确各生产班次运行时间内的体温测试、消毒的措施、频次、方式、

地点、区域、部位的具体要求；

4. 规范预防期内，员工从入厂至离厂期间，包括个人卫生清理在内的行

为标准；

5. 制定并明确标示出现疑似发病事件，而采取的紧急措施的实施流程，

各流程环节的所需物品的种类、数量以及使用方法。确保各环节人员

知晓并掌握使用方法；

6. 标识共同物品，严格区分岗位间共用物品、群体通用物品，生活福利

公用设施、用品，有针对性规范好使用和管理标准。
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 重点区域防控要点

1. 办公场所和生产现场

1) 保持办公场所/生产现场空气流通。保证空调系统或排气扇运转正

常，即时清洗空调滤网，即时开窗通风换气；

2) 缩小岗位人员业务活动范围，尽量使用电讯设备设施和目标看

板，进行业务沟通；

3) 建立各部门/区域业务和工作信息中心，统一调度传递指令和反馈

信息；

4) 物品定置管理按消毒时间及频次划分区域；

5) 重点对座机、电脑键盘、各类门把手、能源/设备设施启动开关

等，人员接触性传播区域/物品做好即时消毒；

6) 要求人员之间接触警示区距离为1.5米，岗位间尽可能避免员工面

对面操作。对无法避免的相向操作的岗位，要通过防护穿戴、操

作标准，以及监督提醒等措施加以控制；

7) 取消办公区域、生产岗位现场所有生活垃圾暂存容器，统一规定

各类垃圾暂存场地，并即时清理。

2. 食堂及茶水间

1) 延长员工就餐时间，保证员工分批分散就餐，保证每批就餐人数

达到就餐人员安全距离1.5米的人群密度要求；
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2) 应统一员工就餐方向，避免圆桌和对桌就餐；

3) 所有餐食饮品独立包装，取消公共区域自助添盛；

4) 所有餐具统一由专人分发，取消自行领取；

5) 茶水间/食堂准备消毒设施，对饮水机、咖啡机、电磁炉等公用设

施做好随时用，随时消毒；

6) 有条件企业可考虑对公用福利设施采取影像监控，也可采取使用

登记记录的方法，便于紧急情况发生时，采取风险隐患地排查；

7) 茶水间饮/食品存放区不允许有垃圾暂存，保持与垃圾隔断。食堂

内垃圾必须随时清净。

3. 员工更衣室及淋浴室

1) 员工更衣及淋浴分批分散，避免产生拥挤；

2) 更衣及淋浴室内不得留存任何个人遗弃物品。在员工更衣或淋浴

之后进行消毒和通风；

3) 要求员工清理更衣箱内多年积沉物品，予以清理，避免出现发酶

和腐蚀；

4) 员工工装需经实施消毒措施后，入箱内保存；

5) 易腐性物品，如食物不得带入员工更衣室；

6) 工厂应根据本工厂实际情况，有针对性采取其他措施，例如，工

装不允许穿出厂房外，生活服饰不得进入厂房。

4. 洗手间及水房
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1) 确保手间及水房设施完好，针对正在修缮的设施，以及废弃下水

通路排查其是否存在连通，采取防范措施后加封；

2) 要准备足够的洗手液及相应的卫生、消毒用品，保证水龙头等供

水设施正常工作；

3) 保持洗手间的通风，保证冲水设施完好，如厕垃圾及时清理。增

加清扫消毒频次。

5. 员工休息室/区

1) 在疫情防控期内，员工工间休息尽量避免采取集中区域的形式，

要求员工各自独立在本工位休息，杜绝随意走动、交流；

2) 如果条件不允许，可通过分批分散形式休息，减少区域内人员密

度。员工间接触至少保持1米距离。避免进行礼节性接触，如握

手、递烟、倒水等；

3) 确保员工休息区/室等共用的空间通风良好，要求员工不得留有个

人物品，并做到即时清扫，定时消毒；

4) 严禁易腐蚀和易挥发性物品进入员工共同空间。

6. 其他员工聚集区

1) 员工乘坐交通工具/班车时全程佩戴医用外科口罩或N95口罩；

2) 工厂内部便利售货点应采取窗口方式售货，禁止员工入内自主选

购。同时，便利购货点内，卫生及消毒措施标准符合相关食品防

疫标准；



联系人： 中德技工理事长 周世丹 13904111218 WeChat：Steven-Shidan

3) 自动售货机边应备有消毒制剂，要求员工即时消毒；

4) 控制吸烟区人群密度。厂内吸烟区须划定周围界限，没界限进行

消毒处理，禁止将易燃性消毒制剂带入吸烟区，预防火情；出入

吸烟区要进行消毒；

5) 疫情防控期禁止外来人员进入员工聚集区。

 主要业务流程运行环节防控要点

1. 物资周转流程

1) 所有物流交接避免人员直接接触，应使用相应的物流器具。严格

遵守先交后接流程，交和接之间留有停顿时间，避免交接人员近

距离接触；

2) 外来物品的交接应在交接地点划定明确的界限，作预防标识线，

确保进入线内的物品得到相应的消毒处理，或确认物品安全；

3) 交付物品应与顾客接收方，或物流代理方明确交接责任界限，保

证越过交付线前物品的安全；

4) 有效监视并保证储存物品消毒实施频次及安全状态。

2. 业务单据传递流程

1) 划定明确的各类业务外来人员的止步线，与外来人员业务交流后

应在止步线内进行相应的消毒，或自身安全确认，再进入办公区

或生产现场；
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2) 所有纸质文件、单据的交接与物品周转流程一样，在交接处固定

放置文件框，便于交与接过程中的纸质文件的投放的接取；

3) 外来邮件在越过止步线之前确认安全，或进行相应的清洁、消

毒。

3. 管理信息交流

1) 取消所有人员集中方式的会议，改用视频和电话会议，或使用目

示板报通报信息；

2) 确保与防疫中心及相关专业咨询机构的信息沟通，便利于及时获

得专业的、最新的病毒防范的标准、方法等信息；

3) 确保顾客需求信息、内部实际产能信息、供应资源信息和内部物

资储备信息的准确，有效平衡生产计划，确定生产经营运行所需

的预防用品的消耗量；

4) 每日预防工作所有记录信息的整理，形成各类岗位相对固定接触

交流连系网络，以便于发生紧急情况时采取隔断性措施。

 传染及控制信息收集传递控制措施

1. 持续记录员工之间，员工与外来人员工作、业务接触日记录；

2. 严格履行员工外出、归来，以及外来人员到访登记制度；

3. 制定并实施预防期内员工离厂后接触人群报备制度；

4. 每日预防消耗品实际消耗和补充需求信息统计上报，以及日盘点记

录；



联系人： 中德技工理事长 周世丹 13904111218 WeChat：Steven-Shidan

5. 共用物品使用登记记录，员工定期体温测试记录，各区域清洁、消毒

记录。

 感染事件紧急措施

1. 明示各个区域紧急事件负责人及联系方式，确保员工有发热、发烧等

情况，在发现第一时间通知区域负责人；

2. 规划并明确各区域通向疑似发病员工隔离区/室路线；

3. 能够及时调取疑似发病人员行为轨迹，接触人、物、区域的信息记

录，划定风险范围。隔离频繁接触人员和物品，确认风险程度采取措

施，或重新消毒；

4. 当疑似发病员工被医疗机构确认为感染患者时，第一时间向防疫机构

提供该员工离厂接触人群报备。

5. 当厂外感染者与员工有接触时，同样通过记录追溯，划定厂内员工风

险范围。

 防护设施及用品保障措施

1. 在工厂内部明显处设置“疫情预防”信息目标板，及时通报并更新信

息；

2. 员工防护用品，以及消毒器械、方式、制剂需经专业人员或机构确认

有效性；

3. 建立防护消毒用品采购货源渠道，并保持与供应商之间信息沟通，确

保所需物品供应及时不间断；
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4. 设置发病人员隔离室/间，以及风险物品存放/消毒区，准备担架等救

助工具；

5. 保证疑似感染紧急措施各流程环节的所需物品供应充足；

6. 厂里易燃、易挥发性消毒制剂的安全存放，其他防护性用品的期效管

控。

 防控措施管理保证措施

1. 建立防控工作汇报机制，明确各层级岗位人员的责任和具体任务；

2. 防控信息统计记录、体测和消毒执行、防护物品清点和发放、紧急事

件实施、与防疫机关及医院联系等责任和具体任务落实具体人员；

3. 对紧急事件处置措施人员进行培训和训练，通过模拟实战性考评，具

备应急、救助和自保能力；

4. 最高管理层应即时取得最新信息，保证各项防护措施实效性落实，并

不断完善提高，实现彻底隔离病毒传播的目标。

德国莱茵学院与生命关怀

联邦教育集团

大连中德技工

2020年 2月4日


