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5、新冠疫情监控/防控排查/自查上报系统（开发单位：中电万维）

客户群体
各地卫生健康委员会、疾控中心、疫情防控应急指挥办公室等此次疫情的
指挥部门

应用场景

疫情监控：定点医疗机构上报患者、医院物资信息；疫情管理机构进行统
计信息查阅审核；
防控排查：基层防控排查工作人员上报排查数据；省市县乡村各级疫情管
理机构查阅信息及汇总数据；
自查上报：自查性发热、发现性发热、疑似患者信息上报的入口。

使用方式 PC客户端、APP、手机浏览器。

部署方式 公有云SAAS模式，标准化产品。

使用时限 至疫情结束，免费提供服务

重要客户
服务指引

掌握客户所在省份的疫情工作模式，明确我们现有的产品是否与当地的工
作内容一致；由各省独立部署，各省电信提供硬件资源，万维公司提供软
件并提供技术支持；标准化产品，不支持个性化需求定制开发。

疫情结束后
处理方案

与客户确认数据存留方案，软件做格式化清空处理，并释放配套硬件资源。

业务开通 各省独立部署，部署后交付客户自行使用。

客户服务热线 4009171133   8:00-22:00

支撑方式： 各省支撑人员名单（详见后页）。

已服务客户情况

疫情监控：
甘肃省卫生健康委，共有
110家医疗机构使用，平均
日数据量约800条。
13省市部署

防控排查：
甘肃省卫生健康委，开通
基层摸排工作人员账号
14916个，累计摸排返甘、
来甘人员68627人。
14省市部署

自查上报：
甘肃省卫生健康委 ，日均
上报信息100条左右。
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姓名 电话 区域

李玮 18152137700 湖北、福建、宁夏

陶兴隆 18153950401 湖南、广西

马凯和 17709313109 新疆、山西、西藏、北京、贵州、海南

万应鑫 18119356109 江苏、浙江、安徽、江西

白金 17739823255 陕西、云南、重庆

王多壮 13369441444 天津、内蒙古、辽宁、吉林、黑龙江

潘玉武 18919055507 广东

张明强 18152070535 山东

王啸 17709315757 河北

周卫红 18919312191 河南

郭亮 18909315885 四川

柴雪春 18152080107 青海

各省支撑人员名单：

新冠疫情监控/防控排查/自查上报系统


