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填写说明：
1. 本调查问卷目的是且仅是为了调查大连软件企业整体发展预期，与任何其他调查均无关系。取样针对行业内企业个体，但最终将取统计汇总结果，得出宏观结论，不对个别样本考核。请企业配合，消除一切顾虑，如实客观填写，以便我们得出客观结论。
2. 企业填写数据将严格保密，统计汇总时，下表第一部分和其余项将被剥离，匿名统计。
3. 本问卷需要企业填写部分，不能为空。如实际情况为无，请填写“无”；如实在无法填写，请注明“无法填写”。不得空白，且无法填写不得超过两处。
4. 本表中所指“本公司”均指在大连高新区从事ITO，BPO，KPO、及基于IT技术开展各类业务的各类型公司（含子公司、分公司或代表处）与企业。
第一部分  企业概况
一、企业名称：______              ______                                                    
二、问卷填写人职务：                 
三、贵企业主要业务所在地：_____          __
四、贵企业软件产业主要涉及领域？（打钩、可多选）
A、基础软件
B、云计算软件及服务    
C、移动计算软件平台            
D、数据处理和存储服务
E、工业软件       
F、广播电视网络维护及运营支撑软件     
G、信息技术咨询服务
H、信息系统集成服务
I、高端信息技术服务支撑软件
J、物联网应用软件
K、区块链技术相关产品和服务
L、公共信息服务
M、大数据服务
N、其他领域（请填写） _________________________________________________________
五、企业性质（）（打钩、单选）
A、国有企业
B、中外合资    
C、中外合作            
D、外商独资
E、集体企业
F、私营企业
G、其他（请填写） _________________________________________________________      
六、企业形态（）（打钩、单选）
A、有限责任公司
B、非上市股份公司
C、上市股份公司
D、合伙企业
E、个人独资
F、其他
六、企业业务形态（）（打钩、可多选）
A、研发
B、制造    
C、自有产品行销            
D、代理分销
E、系统集成
F、咨询培训
G、其他（请填写） _________________________________________________________     
第二部分 产业现状
一、企业要素
1、贵公司共计为____________个国家提供服务？（请填写）
2、贵公司业务集中在哪些特定区域？（打钩、可多选）
A、日韩
B、欧美
C、东南亚
D、非洲
E、中国（大中华地区）
F、其他地区（请填写） _________________________________________________________
3、贵公司或某条主营业务线是否属于全球、亚太、中国区总部或执行总部，或有全球或区域性业务中心？（打钩、单选）
A、是   B、否
4、贵公司是否属于国内软件和信息技术服务业领军企业或基于IT产业的特色产业领军企业？（打钩、单选）
A、是   B、否
5、贵公司是否属于财富500强企业或专业领域的跨国性领军企业（专业细分领域全球前10）？（打钩、单选）
A、是   B、否
6、贵公司上年度软件与服务外包产业营业收入额同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
7、贵公司上年度软件与服务外包产业利润率同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
8、贵公司上年度软件与服务外包产业全口径纳税增长率同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
9、贵公司上年度新增专利权和著作权数量同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
10、贵公司上年度KPO，R&D等研发业务或高端业务占总业务值比例同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
11、贵公司上年度并购额（含国内外并购）同比情况如何？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
12、贵公司涉及新兴产业前沿领域包括：（   ）（打钩、可多选）
A、云计算  B、物联网  C、大数据 D、电子商务包括电商、跨境电商、社交电商等  E、数据或网络安全
F、未列明的其他新兴产业领域                 G、未涉及新兴产业领域
13、贵公司上年度项目按计划完成率为（   ）（打钩、单选）
A、0-30%         B、30%-60%         C、60%-90%   D、90%以上
二、人才要素
14、贵公司比较缺哪类人才？（）（打钩、可多选）
A、项目管理人才    B、企业高层管理人才   C、业务经理  D、技术人员 E、不缺人才
三、技术要素
15、贵公司的技术标准是：（）（打钩、可多选）
A、国际标准    B、国家标准   C、国内部委、行业标准 D、企业内部标准
16、贵公司是否参与行业标准制定？（）（打钩、单选）
A、是    B、否
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  A、市场营销   B、技术创新   C、市场应变能力    D、成本和价格  
E、管理体系    F、拥有核心技术    G、交付能力
18、贵公司主持研发国内最新技术的能力强弱程度    分（0-10分，10分最强）（请在横线处填写分值）
19、贵公司技术创新依赖企业外部科技的程度    分（0-10分，10分最强）（请在横线处填写分值）
20、贵公司技术创新依赖国外技术的程度    分（0-10分，10分最强）（请在横线处填写分值）
四、资本要素
21、贵公司认为软件企业的融资难度：（）（打钩、单选）
A、一般    B、容易   C、很困难
22、贵公司自有资金所占比例（）（打钩、单选）
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23、贵公司存在资金短缺时会采取什么途径解决？（）（打钩、可多选）
  A、民间借贷   B、银行贷款  C、引进合作资金 D、资本市场融资  E、其他         
24、贵公司认为融资环境方面哪些机构起决定作用？（）（打钩、可多选）
  A、政府  B、银行  C、信用担保机构D、民间借贷公司  E、其他          
五、环境要素
25、贵公司申请的政府优惠政策的情况是（）（打钩、单选）
A、未申请    B、申请并成功   C、申请未成功
26、贵公司认为大连软件产业发展的优惠政策：（）（打钩、单选）
A、比较优惠    B、一般优惠   C、不够优惠
27、贵公司认为政府政策的连续性和稳定性：（）（打钩、单选）
A、较好    B、一般  C、较差
28、贵公司最想得到的两项企业支持是（）（打钩、可多选）
A、全面开放软件人才户口限制    B、落实现有优惠政策  C、增加税收优惠  D、改善电信设施 
E、其他             
第三部分  预期发展
一、市场需求
29、预期本季度国内软件相关产品订单与上一季度相比是否有所增加？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
30、预期本季度国际软件相关产品订单与上一季度相比是否有所增加？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
二、生产经营
31、与上一季度相比，预期本季度软件相关产品生产规模有何变化？（   ）（打钩、单选）
A、扩大          B、基本持平          C、缩减
32、与上一季度相比，预期本季度软件相关产品销售情况有何变化？（   ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
33、预期本季度企业盈利情况与上一季度相比有何变化？（   ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
三、人才要素
34、与上一季度相比，预期本季度企业员工数量是否有增加？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
35、预期本季度企业员工薪酬支出较上一季度是否有所增加？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
四、资本要素
36、与上一季度相比，预期本季度企业融资规模是否有所扩大？（    ）（打钩、单选）
A、扩大          B、基本持平          C、缩减
37、与上一季度相比，预期本季度企业投资规模是否有所扩大？（    ）（打钩、单选）
A、扩大          B、基本持平          C、缩减
38、 预期本季度融资成本（难易度）比上一季度有何变化？（    ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
五、技术要素
39、 与上一季度相比，预期本季度企业科技研发投入有何变化？（   ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
40、预期本季度研发人员数比上季度有何变化？（   ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
41、预期本季度新专利、新产品比上一季度是否有所增加？（   ）（打钩、单选）
A、增加          B、基本持平          C、减少
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